consulting

- erhvervslivets telemaegler

tharsgaard consulting sgger erfaren Kundekonsulent

tharsgaard consulting er en uvildig konsulentvirksomhed, der har specialiseret sig indenfor tele- og
datakommunikation til dansk erhvervsliv. Kernekompetencerne er fglgende:

® Kontraktforhandling
e Administration

e Fakturakontrol

e Fra Fastnet Til Mobil
® Projektledelse

Visionen er at veere én af de absolut farende konsulentvirksomheder inden for tele- og datakommunikation
madlrettet private og offentlige virksomheder i Danmark. Missionen er at optimere private og offentlige
virksomheder’s gkonomi, teknik og processer inden for tele- og datakommunikation for derigennem at forgge
virksomhedernes konkurrenceevne.

tharsgaard consulting har fra Dag 1 oplevet en stor og konstant efterspgrgsel og séger netop nu en erfaren
Kundekonsulent, der vil vaere med til at bidrage til fortsat veekst og videre udvikling af tharsgaard consulting.

Dine primaere arbejdsopgaver:

e Administrativ varetagelse af vores kunders tele- og datakommunikation (vi er bindeleddet mellem vores
kunder og teleselskaberne, hvorfor du dagligt vil veere i meget taet kontakt med begge disse)

e Projektledelse (eksempelvis ved nummerporteringer, implementering af ny infrastruktur)

e Fakturakontrol (er vores kunder blevet overfaktureret?)

e Ad hoc opgaver (eksempelvis mindre analyser, opsggning af nye kundeemner, udarbejdelse af
referater)

Dine kvalifikationer:

e Minimum 3 ars sammenhangende ansattelse som Kundekonsulent i ét eller flere teleselskaber, hvor du
servicerede private og/eller offentlige virksomheder

e Solide administrative- og (grundleeggende) tekniske kompetencer indenfor bade tele- og
datakommunikation, herunder fastnet, mobil, bredband og wan

e Salgsorienteret, Kvalitetsbevidst, Fleksibel, Selvkgrende, Selvmotiverende, Hgj stresstaerskel - og du
formar at fastholde fokus pa mange samtidige projekter/opgaver

e /rlig, Resultatorienteret, Engageret, Respektfuld og Serviceminded

e Velformuleret i bade dansk skrift- og tale - gerne ogsa engelsk

Er du interesseret?
Send da venligst din ansggning og cv til Rasmus Tharsgaard pa rt@tharsgaardconsulting.dk

Arbejdstid : Efter aftale (fuldtid, deltid, tidsbegraenset, freelance etc.)
Arbejdssted : Kgbenhavn
Tiltraedelsesdato : Efter aftale

Yderligere oplysninger : Rasmus pa mobilnr. 2030 7282 eller via www.tharsgaardconsulting.dk
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